CAPITULO PRIMERO

DENOMINACION - DOMICILIO Y AMBITO DE
OPERACIONES -DURACION

ARTICULO 1 - Denominacién: SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA, sigla SERVICRECER, es una empresa
asociativa sin animo de lucro, de nimero de asociados y patrimonio variable e ilimitado, regida por la ley, los principios
universales del cooperativismo, el presente estatuto y demas disposiciones legales para las Cooperativas y por las
normas de derecho aplicables a su condicién de persona juridica. Esta bajo la supervisién, vigilancia y control de la
Superintendencia de la Economia Solidaria o el organismo estatal que ejerza sus funciones.

ARTICULO 2 = Domicilio y @mbito de operaciones. El domicilio principal de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”
es la ciudad de Bogoté D.C., Departamento de Cundinamarca, Republica de Colombia. El émbito de operaciones de la
entidad comprenderd todo el territorio nacional o del exterior, para lo cual el Consejo de Administracién de
“SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, podré establecer seccionales, agencias, oficinas y demas dependencias
que estime convenientes en distintos lugares del mismo, conforme con las normas legales vigentes.

PARAGRAFO: La Cooperativa podrd realizar sus Asambleas Generales en cualquier parte del pais.

ARTICULO 3 — Duracién. La duracién de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” serd indefinida, pero puede
disolverse o liquidarse en cualquier momento en los casos previstos por la ley y el presente estatuto.

ARTICULO 4 - Normas que nos rigen, La Cooperativa “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACT IVA”, se regird por los
principios y valores Universales del Cooperativismo, por las normas legales vigentes y en general por las normas del
derecho aplicable a su condicién de persona juridica.

CAPITULO SEGUNDO
OBJETO — ACTIVIDADES Y SERVICIOS

ARTICULO 5 — Objeto. “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” tiene como objetivos generales los de estimular y
canalizar el aporte de los asociados, asi como otros recursos econémicos y financieros para destinarlos a la financiacién
de sus operaciones normales; proteger los ingresos de los asociados y atender mediante la prestacién de los diferentes
servicios la satisfaccién de sus necesidades; facilitar créditos y el manejo de recursos a favor de sus asociados; contribuir
en la regulacién de las tasas de interés y combatir la usura; colaborar con el fomento del empleo; elevar el nivel
econdmico, social y cultural de los asociados y sus familias; organizar y otorgar beneficios de previsién, asistencia y
solidaridad y ser una herramienta a favor de las clases populares.

SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA como empresa de Economia solidaria realizara diferentes actos Cooperativos
para el cumplimiento de su objeto social en beneficio de sus asociados ; asi podra adelantar toda clase de operaciones,
actos y contratos que tuvieran relacion y fueren necesarios para el desarrollo de dicho objeto , en beneficio de los
asociados y sus familias y procurando ofrecerlo en condiciones de favorabilidad respecto del mercado , privilegiando a
los asociados siempre en condiciones de equidad.

ARTICULO 6 — “SERVICRECER”, prestara sus servicios para el cumplimiento de su objeto social con las siguientes
secciones: . .

SECCION DE CONSUMO Y COMERCIALIZACION Esta seccién tendrd como objetivos los qikuient_es:

1. Adquirir en el pais o en el exterior las matrerfas primas, maquinarias, herramientas, vestuario, viveres,
electrodomésticos, abarrotes y demds articulos e insumos que los asociados requieran para el desarrollo de
sus actividades, la operacién de sus microempresas y la satisfaccién de sus necesidades , Y comercializarlos
internamente y hacia el exterior , cuando las condiciones econdmicas asi lo permitan.

2. Comprar a los asociados o recibirles en consignacién los productos articulos, bienes y/o servicios ofrecidos
que fabrican y/o comercializan al por mayor y al detal, para comercializarlos entre los asociados y la
comunidad en general, mediante el pago de contado o créditos personales por sistema de libranzas y/o pagare
por descuento por nomina.

3. Establecer almacenes para que la cooperativa realice la venta , tanto de sus productos , como de los que
recibe en consignacién de sus asociados a través de los cuales se suministraran los articulos e implementos



que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida y el nivel econémico de toda la sociedad mediante la
comercializacién de los productos y/o servicios a través de SERVICRECER — PARAGRAFO-: Los objetivos
descritos se cumplirdn directamente por SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA mediante convenios con
proveedores nacionales e internacionales y que pueden formar parte de nuestros asociados, y realizando
actividades conjuntas con otras Instituciones, organizaciones o dependencias del estado, de los particulares y
de entidades de caracter cooperativo.

4. Realizar cualquier otra operacién complementaria a las anteriores.

SECCION CREDITO

Consiste en:

1. Contratar empréstitos con la banca nacional e internacional, y con entidades que apoyen el sector
cooperativo, los cuales podrén ser dirigidos a los asociados por intermedio de créditos para fines productivos;
de mejoramiento y de bienestar personal y familiar, de conformidad con lo dispuesto por las leyes y los
principios cooperativos.

2- Desarrollar operaciones activas de crédito con los asociados, para libre inversion, consumo, créditos educativo y
demas lineas de crédito que se requieran en un futuro, respaldados con garantia personal, prendaria o hipotecaria,
dirigidos para fines productivos, de mejoramiento y de bienestar personal y familiar, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes y los principios cooperativos. En todas las modalidades de crédito estos serén respaldados
por un titulo valor. A efecto de que sean descontados directamente de la nomina de la empresa pagadora o en su
defecto por un ente legal.

3- Realizar cualquier otra operacién complementaria a las anteriores.

4- Efectuar giros, negociar remesas, crear adquirir, aceptar, endosar, cobrar, cancelar titulos hacer transferencias
de dinero de conformidad con las normas vigentes, previa autorizacion de la entidad competente del Estado. -

SERVICRECER se acoge a la ley 1527 del 27 de abril del 2012 que establece el marco general para operar a través de
libranza y descuentos directos. Los Recursos de §ERVICRECEI son de cardcter licito.

5- Contribuir al financiamiento de proyectos de desarrollo comunitario.

SECCION DE SERVICIOS ESPECIALES:
Esta seccién tendra como objetivos los siguientes:

1-  Contratar con personas naturales o juridicas de derecho publico o privado, con la prestacién de servicios por
parte de la Cooperativa, los cuales estardn enmarcados dentro de los objetivos de la misma, mediante el
sistema de licitacion. : -

2-  Através de convenios especiales se comercializaran pasajes aéreos y planes turisticos etc.

3- Celebrar contratos, realizar convenios, promover, coordinar, organizar y .ejécutar programas de previsién y
seguridad social, realizar todas las actividades y servicios de naturaleza econdmica, social y cultural destinados
a la satisfaccién de las necesidades de los asociados y sus familias , de acuerdo con las disposiciones legales
reglamentarias de los principios cooperativos, la Compra venta y/o alquiler de bienes inmuebles.

4- Establecer y prestar directamente o mediante formas asociativas, cooperativas y mutuales servicios de
previsién, asistencia y solidaridad que propendan por la proteccién del patrimonio , la estabilidad econdmica,
la salud y el bienestar de los asociados y sus familias, para lo cual podra constituir fondos sociales y mutuales.

5- Adelantar directamente o mediante convenios , planes o programas de formacién solidaria , desarrollo
personal , capacitacion profesional y adiestramiento técnico y en general, crear, estimular, fomentar o apoyar
toda accién que conlleve al mejoramiento intelectual y profesional de los asociados y sus familias,
especialmente relacionadas con su trabajo.



6- Realizar inversiones de capital de conformidad con las normas legales que regulan su actividad, para lo cual
podra suscribir y adquirir acciones , bonos obligatoriamente convertibles en acciones, partes de interés social,
efectuar aportes cooperativos y en general realizar inversiones, acordes con el objeto social.

PARAGRAFO,-. Los servicios de la Cooperativa podran ser extendidos a terceros previa autorizacién del
Consejo de Administracién.

SECCION DE RECREACION Consiste en:

1-  Por sus propios medios o Por convenios con otras entidades especialmente del sector cooperativo, adelantar
programas de recreacion para sus asociados y familiares.

2-  Establecer servicios de asistencia integral para la tercera edad, de conformidad con lo establecido por la ley.

3-  Promovery desarrollar por medio de entidades especializadas programas de seguridad social.

SECCION DE SEGUROS: Consiste en:

1- Contratar con entidades especializadas de los seguros de Vida, seguros de préstamos, seguros funerarios, de
conformidad con las normas legales y de beneficio para sus asociados y familiares,

ARTICULO 7 - Servicios. Para el cumplimiento del objeto social y para el desarrollo de sus actividades “SERVICRECER
COOPERATIVA MULTIACTIVA” en la medida de sus posibilidades econdémicas y de la conveniencia social, podréd mediante
decisién del Consejo de Administracién crear los diferentes servicios propios de su especializacion, para lo cual expedird
las respectivas reglamentaciones, en donde precisard los objetivos particulares, los recursos que se destinardn, la
estructura administrativa, asi como todas aquellas normas indispensables para garantizar su normal funcionamiento.

Los servicios se podran prestar en las condiciones que establezca |a correspondiente reglamentacién y desde el
momento en que ésta sea aprobada por el Consejo de Administracion o de la fecha que éste indique. Las modificaciones
a los reglamentos para la prestacion de los servicios también entrardn en vigencia a partir de la fecha sefialada por el
6rgano que tomé la correspondiente decisién.

ARTICULO 8- Principios y Valores

Las actividades sociales y econémicas que realice la Cooperativa se regularan por los principios y valores que se anuncian
a continuacién: A. Principios y Valores. 1. — El ser humano, su trabajo y mecanismos de cooperacién tienen primacia
sobre los medios de produccisn. 2. — Espiritu de 'solidaridad, cooperacién participacién y ayuda mutua. 3. -
Administracién democratica, autogestionaria y emprendedora, 4. — Adhesién voluntaria, responsable y abierta, 5.-
Propiedad Asociativa. Y solidaria sobre los medios de produccién. 6. — Participacién econémica de los asociados, en
Justicia y equidad. 7.- Formacién e informacién para sus miembros, de manera permanente, oportuna y progresiva. 8. —
Autonomia, autodeterminacién y autogobierno. 9. — Servicio a la comunidad. 10. - Integracién con otras organizaciones
del mismo sector. 11. — Promocién de la cultura ecolégica, B. Valores Basicos. Autoayuda o esfuerzo propio.
Responsabilidad, de Democracia, Igualdad, Equidad y Solidaridad. C. Valores Eticos, Honestidad, Transparencia Y
Vocacién social,

ARTICULO 9 - Extensién de servicios. “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA® por': principio general prestar sus
servicios de manera exclusiva a sus asociados. Sin embargo por razones de interés social o bienestar colectivo, podran
extenderse esos servicios al piblico no asociado de conformidad con las normas leg_alés'vigentes exceptuando el del
crédito que es para sus asociados. T

ARTICULO 10 - Convenios Y Asociados. Cuando por razén de su especializacién no sea posible o conveniente prestar
directamente un servicio, “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” podra celebrar convenios a través de sus propios
asociados y/o asociarse con otras entidades, preferencialmente del sector cooperativo, para atender las necesidades de
las personas que son sujeto de actividad. Asf mismo la cooperativa puede convenir la realizacién una o mas operaciones
con otras cooperativas.

CAPITULO TERCERO
DE LOS ASOCIADOS



Seccién Primera

Calidad de Asociado
Requisitos de Ingreso y retiro

ARTICULO 11 - Calidad de Asociado, Tendrén el caricter de asociados las personas que a la fecha de |a Asamblea
General se constituyen como fundadores. Pueden asociarse a "SERVICRECER", las personas naturales, las personas
juridicas de derecho pdblico, las privadas sin dnimo de lucro y las filiales cuando Jos Propietarios trabajen en ella y

Presente estatuto,

ARTICULO 12 - Requisitos de Ingreso. a. Para Personas naturales, Deben cumplir con los siguientes requisitos: 12 Ser
legalmente capacesy en los casos de Jos menores de edad no habilitados por |a ley, hacerlo a través de su representante
legal. 22 Pagar |3 cuota de admisién que serg por lo menos el equivalente al ochenta Y cinco por ciento (85%) del salario
minimo legal diario vigente aproximado a |a milésima mas Préxima, la cual no serd reembolsable, valor que estard sujeto

Juridicas. Deben cumplir con los siguientes requisitos: 12 Presentar la solicitud POr escrito, 22 Adjuntar certificado de
existencia y representacién legal o el documento que lo supla. 3¢ Entregar una copia de los estados financieros
actualizados. 4¢ Anexar a la solicitud copia del estatuto vigente, 5¢ comprometerse a pagar en aportes sociales, como
minimo, lo establecido Para asociados personas naturales. 6) pagar una Cuota de admisién equivalente al veinticinco
(25%) de un salario minimo legal diario vigente. 7) Anexar copia del acta de| Organismo que autorizo |a asociacién.

ARTICULO 14 - Retiro voluntario, E| retiro voluntario debe cumplir el trémite de ser solicitado a "SERVICRECER" por
escrito, tomando la desvinculacién a partir de la fecha de Presentacién del oficio.

ARTICULO 15 - Reingreso, E| asociado que se haya retirado voluntariamente de “SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA”, Para poder solicitar Nuevamente su ingreso debe cumplir con los siguientes requisitos: 12- Presentar
solicitud por lo menos CINCO (5) dfas después de su retiro 2¢. Cumplir con los demas requisitos exigidos para los nuevos
asociados.

estatuarios.

Seccion Segunda
Derechos y Deberes de los asociados



ARTICULO 17 — Son derechos generales de los asociados: 12- Utilizar los servicios de "SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA" y realizar con ellas las operaciones propias del objeto social. 2¢ Gozar de los beneficios y prerrogativas
que ofrece “SERVICRECER". 32 Participar en las actividades de la institucién y en su administracién y vigilancia mediante
el desempefio de cargos sociales. 42 Ser informado de la gestién de la entidad de conformidad con las prescripciones
estatutarias y reglamentarias. 59 Informar a la junta de vigilancia o a las autoridades competentes acerca de las
infracciones cometidas por los demas asociados y por los integrantes de los érganos de administracién y de la vigilancia,
desde que tales irregularidades se cometan por causa o con ocasién de las actividades de “SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA” 68 Presentar por escrito cuando hubiere lugar, a través de la junta de vigilancia, las quejas y reclamos
fundamentales sobre la prestacion de los servicios, el funcionamiento general de la cooperativa . 72 Ejercer los actos de
eleccién y decision y ser elegido. 82 Retirarse voluntariamente de la cooperativa. 92 Presentar a los 6rganos de la
administracién proyectos e iniciativas que tengan como propésito el mejoramiento de la institucién y de sus servicios.
102 Los demds que resulten de las normas legales, el estatuto y los reglamentos.

PARAGRAFO: El ejercicio de los derechos de los asociados estara condicionado al cumplimiento de los deberes.

ARTICULO 18- Deberes de los asociados 12- adquirir conocimiento sobre los principios basicos y universales del
cooperativismo, las caracteristicas del acuerdo cooperativo y el presente estatuto. 2¢- Cumplir con las obligaciones
derivadas del acuerdo cooperativo. 32 -Acatar y cumplir las decisiones de los érganos de la administracién y de la
vigilancia. 42 -Comportarse solidariamente en sus relaciones con la cooperativa y con los asociados de la misma 5¢
Utilizar los servicios de la cooperativa 62 -Abstenerse de efectuar actos o de incurrir en omisiones que puedan afectar la
estabilidad econémica o el prestigio social de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”. 72 -Hacer conocer de los
organos competentes de la cooperativa cualquier hecho o situacién que pueda afectar los intereses sociales o
econémicos de la misma. 82 - Suministrar los informes y documentos que la entidad le solicite e informar cualquier
cambio de su domicilio. 99- Elegir a los delegados para que concurran a las Asambleas Generales y desempefiar los
cargos para los cuales sea nombrado. 102 - Participar en los programas de educacion, asf como en los demés eventos y
celebraciones a que se le convoque. 112 - Pagar los aportes sociales en los términos y condiciones establecidos. 12 ©-
Cumplir con los demds deberes que resulten de las prescripciones legales, del estatuto y de los reglamentos.

Seccion Tercera
Régimen Disciplinario

ARTICULO 19 = Causales de sancién, El consejo de administracién podré decretar la exclusién de un asociado o la
suspension temporal de derechos en los siguientes casos: 12 por graves infracciones a los principios cooperativos o a la
disciplina social establecida en el presente estatuto, en los reglamentos generales y especiales y en las demas decisiones
de la Asamblea General y del Consejo de Administracién. 22 - Por servirse de “SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA” para provecho irregular propio, de otros asociados o de terceros. 32- Por haber sido condenado por la
comision de delitos comunes dolosos. 42- Por falsedad o reticencia en la presentacién de informes y documentos. 59 -
Por entregar a la entidad bienes indebidos o de procedencia fraudulenta. 62- Por cambiar la destinacién de los recursos
financieros recibidos de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”. 72 -Por abstenerse de participar en las actividades
de la entidad, sin que el asociado lo justifique al ser requerido. 82 -Por incumplimiento sistemético en las obligaciones
econdmicas contraidas con “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” o por mora mayor a noventa (90) dias. 92 Por
maledicencia o irrespeto hacia la cooperativa, sus directivos, trabajadores o alguno de los asociados o por ejercer grave
coaccion sobre los mismos. 102 - por utilizar la cooperativa para realizar proselitismo politico, religioso o racial. 112 - por
violar en forma grave los deberes consagrados en el articulo dieciocho (18) del presénte estatuto. 129 - Por los demas
consagrados en los reglamentos como causales de exclusién o de suspensién temporal de derechos.

" PARAGRAFO: De las anteriores causales para la aplicacion de las sanciones previstas, los numerales uno (1), dos (2), tres
(3), cuatro (4), cinco (5), ocho (8), nueve (9), diez(10) y once(11) del presente articulo corresponde a la sancién exclusién
y los numerales seis(6) y siete (7), serdn causales para la suspensién temporal de derechos, sin embargo, en ningtin caso
esta sancién podra ser superior a un (1) afio. '

ARTICULO 20 —Otras sanciones. Ademas de la sancién de exclusién y la de suspensién temporal de derechos, el Consejo
de Administracién con base en los casos contemplados en reglamento que para el efecto expida el citado érgano de la
administracion, también podra aplicar a los asociados la sancién de requerimiento o amonestacién.

ARTICULO 21 -  Procedimiento para imponer otras sanciones. Para proceder a decretar la exclusién o la suspensién
temporal de derechos, se levantard una informacién sumaria donde se expondrén los hechos sobre los cuales éstas se



basan, asl como las razones legales, estatutarias o reglamentarias, todo lo cual se hara constar en actas suscritas por el
Presidente y el Secretario del Consejo de Administracién. Para que el asociado pueda ejercer el derecho de defensa,
mediante comunicacién escrita se le informara de las imputaciones en su contra y la facultad que le asiste de presentar
los descargos dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacién de la misma y en todo caso, de manera previa a la
adopcién de la respectiva resolucion,

Escala de sanciones a los asociados: 1) Amonestaciones, que consiste en llamada de atencién verbal. 2) Censura por
escrito con copia a la hoja de vida del asociado. 3) Suspensién de los derechos cooperativos hasta por un tiempo de un
(1) afio. 4) Exclusién.

La decisidn de sancionar al asociado con exclusién o suspensién temporal de derechos, requerira del voto favorable de
las dos terceras partes de los miembros del Consejo de Administracién presentes en la respectiva reunién.

ARTICULO 22 - Notificacién de sanciones. Producida la resolucién con la que se aplica una sancién a un asociado
excepto la de requerimiento o amonestacién, dentro de los diez (10) dias siguientes, ésta se deberd notificar
personalmente o por medio de carta certificada enviada a la direccién que figure en los registros de la cooperativa.

ARTICULO 23 — Recursos. Los asociados que hayan sido sancionados con la exclusién o suspensién temporal de
derechos, podran Interponer debidamente sustentando el recurso de reposicién ante el mismo Consejo de
Administracién, dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacién, para que el mismo 6rgano aclare, modifique o
revoque la decision adoptada, y en subsidio para la decisién de exclusién o suspensién temporal de derechos por mas de
seis (6) meses, el recurso de apelacion ante el Comité de Apelaciones, designado en |a siguiente Asamblea General
Ordinaria; una vez se haya concedido el recurso de apelacién. El Comité estara conformado por tres (3) asociados que no
hayan intervenido en el proceso disciplinario correspondiente y deberdn producir la decisidn definitiva, dentro de los
treinta (30) dias siguientes. El Consejo de Administracién deberé resolver el recurso de reposicién y conceder el de la
apelacién, dentro de los treinta dias siguientes a su presentacién, o en la reunién inmediatamente posterior.

ARTICULO 24 - Ejecucién de sanciones. Si el Consejo de Administracién al resolver el recurso de reposicién confirma la
decisién, la sancion se ejecutard de inmediato, salvo en el caso de haberse interpuesto el recurso de apelacién,
circunstancia en la que el afiliado tendra sus derechos hasta que el Comité de Apelaciones lo resuelva, sin perjuicio de
cancelar los compromisos econémicos contraidos por la prestacion de los servicios con anterioridad a la resolucién del
Consejo de Administracién que le confirmé la sancién.

ARTICULO 25 ~ Sanciones a directivos.
Los miembros del Consejo de Administracién y Junta de Vigilancia, ademas de las causales, sanciones, justificaciones,
seran también motivo de sancién, el incumplimiento de sus funciones. No podran ser sancionados con la exclusién.

ARTICULO 26 — Prescripcién de sanciones, La acck‘;n o posibilidad de imponer las sanciones previstas en esta seccién
prescribe en cuatro (4) meses contados a partir de la fecha de conocimiento de la falta.

CAPITULO CUARTO
REGIMEN ECONOMICO

ARTICULO 27 — Patrimonio. El Patrimonio inicial es de $2.500.000,00 ; estara constituido”por los aportes sociales
individuales y los amortizados, los fondos y las reservas de cardcter permanente; los auxilios y donaciones que se reciban
con vocacion patrimonial y los demés rubros establecidos por las normas que rigen las cooperativas. El patrimonio de la
empresa sera variable e ilimitado, sin perjuicio del monto minimo de aportes sociale’s que se establecen en el presente
© estatuto y en las normas legales vigentes. ) =]

ARTICULO 28 - Aportes sociales individuales. Seran cancelados por los asociados en forma ordinaria o extraordinaria;
pueden ser satisfechos en dinero, especie o trabajo, convencionalmente avaluados entre el aportante y el Consejo de
Administracién y tendran las caracteristicas que la ley le sefiale. Quedaran directamente afectados desde su origen a
favor de la Cooperativa como garantia de las obligaciones que los asociados contraigan en ellas, no podran ser gravados
por sus titulares a favor de terceros, serdn inembargables y solo podran cederse a otros asoclados en los casos y en la
forma que provean los reglamentos.



ARTICULO 29 - Certificacién de aportes sociales. La cooperativa acreditard mediante certificaciones o constancias
anuales, con base en los saldos al 31 de diciembre, el monto de los aportes sociales que posea cada asociado o cuando
éstos lo soliciten. La certificacién o constancia sera expedida por el Gerente General o por la persona autorizada por
éste,

ARTICULO 30 — — Incremento de aportes sociales. Los aportes sociales se incrementaran con los aportes sociales
pagados por los asociados al momento de su ingreso, con las revalorizaciones de los aportes, con los aportes
extraordinarios decretados en debida forma por la Asamblea General y los aportes periédicos estatutarios.

ARTICULO 31- Aportes sociales minimos no reducibles. Los aportes sociales de “SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA” seran variables e ilimitados, pero para todos los efectos legales y estatutarios, el aporte social minimo no
reducible durante la existencia de la cooperativa sera de dos millones de pesos (52.000.000.00). No obstante lo aqui
sefialado, la Asamblea General queda facultada para incrementar la suma anterior con las caracteristicas de minima no
reducible, cuantas veces sea necesario para mantener en todo caso las proporciones y las relaciones establecidas por las
normas legales vigentes.

PARAGRAFO: Los asociados podran hacer aportaciones extraordinarias hasta los limites establecidos por la ley.

ARTICULO 32 - Amortizacion de aportes sociales. Cuando la cooperativa, a juicio de su asamblea general, haya
alcanzado un grado de desarrollo econémico que'le permita efectuar los reintegros, mantener y proyectar sus servicios,
podra efectuar la amortizacion de una parte o la totalidad de los aportes sociales individuales, para lo cual constituira un
fondo especial, pero en todo caso tendra que hacerse en igualdad de condiciones para la totalidad de los asociados. En
todo caso, el reintegro o devolucién de aportes deberan hacerse en la forma y términos que disponga el reglamento que
sobre el particular expida el Consejo de Administracién.

ARTICULO 33 - Revalorizacion de aportes sociales. Con cargo a un fondo de revalorizacién de aportes sociales, se podréa
por disposicién de la Asamblea General mantener el poder adquisitivo de éstos dentro de los limites que fija la ley y sus
normas reglamentarias. Este fondo se podra alimentar con base en la destinacion de los excedentes o a través de los
mecanismos que la legislacién nacional permita.

ARTICULO 34 - Limites en los aportes sociales Ninguna persona natural podrd tener en aportes sociales de la
cooperativa més del diez por clento (10%) del total y ninguna persona juridica mas del cuarenta y nueve por ciento
(49%)

ARTICULO 35 — Afectacion de aportes sociales y otros derechos economicos. Los aportes sociales y los demas derechos
econdmicos que posea el asociado en “SERVICRECER” COOPERATIVA MULTIACTIVA quedan preferentemente afectados
desde su mismo origen en favor de la cooperativa como garantia de las obligaciones que contraiga con ella, la cual se
reserva el derecho de hacer las compensaciones respectivas, de conformidad con las normas legales y sin perjuicio de
demandar Judicialmente el cumplimiento de las obligaciones. Los aportes de que trata el presente articulo no podrén ser
gravados por sus titulares en favor de terceros y seran inembargables.

ARTICULO 36 — Merito ejecutivo La cooperativa esta habilitada legalmente para cobrar los aportes sociales ordinarios o
extraordinarios que los asociados adeuden. Para este propdsito prestara mérito ejecutivo la simple certificacién que
para el efecto “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” expida. En caso de mora en el pago de los aportes sociales la
cooperativa podra cobrar intereses moratorios a la tasa que determine el Consejo de Administracién sin exceder la
méxima legal. -

ARTICULO 37 — Retiro parcial de aportes sociales. “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” por norma general
podré abstenerse de dar tramite a las solicitudes de retiro parcial de aportes sociales, aun &n el evento que tenga como
destino el pago parcial o total de las obligaciones econémicas que el asociado haya contraido con la cooperativa.

ARTICULO 38 — Devolucion de aportes sociales. Decretada la pérdida de ¢alidad de asociado por el rgano competente
de la cooperativa. Se procederd a devolver a los interesados en debida forma, dentro de los sesenta (60) dfas siguientes,
los aportes sociales y los demas derechos econémicos que resultaron a su favor; sin embargo, en caso de fuerza mayor
o grave crisis econémica de la entidad, el plazo para el reintegro podra prolongarse hasta un (1) afio mas. En este Gltimo
evento el Consejo de Administracién tendrd la facultad para reglamentar la manera como se efectuarédn los pagos, el
reconocimiento de intereses ordinarios y de mora y el procedimiento para garantizar la devolucion y evitarle perjuicios a
la cooperativa.



ARTICULO 39 — Cesién de aportes sociales. Los aportes sociales realizados por los asociados en “SERVICRECER
COOPERATIVA MULTIACTIVA" no son sujeto de cesién, excepto cuando se trate de traspasarlos a otros asociados o a
otra persona interesada en asociarse o sus herederos. El Consejo de Administracién reglamentara los casos y la forma
como puede operar la cesién, respetando las limitaciones establecidas en la legislacién para cooperativas.

ARTICULO 40 — Reservas. Las reservas seran de carcter permanente y no podrdn ser repartidas entre los asociados ni
incrementaran los aportes sociales de éstos. Este mandato se mantendrd durante la vida de la entidad y atn en el
evento de su liquidacién. En todo caso por lo menos deberd existir una reserva para proteger los aportes sociales de los
asociados de posibles pérdidas y la Asamblea General tendra la potestad para la constitucién de otras para fines que ella
misma determine.

ARTICULO 41 - Fondos sociales. SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA - podra constituir fondos permanentes
agotables que se destinaran de manera exclusiva a los fines para los que fueron creados y no podran repartirse entre los
asociados en el caso de liquidacién de la cooperativa. En todo caso deberan existir los fondos de educacién, de
educacién formal (Art 08, numeral 4. Ley 863/03) y de solidaridad. Sin embargo por decisién de la Asamblea General se
podran constituir otros fondos para fines determinados; cada uno de los Fondos existentes serd reglamentado por el
Consejo de Administracién.

PARAGRAFO 1: Fondo de solidaridad. El fondo de solidaridad tiene por objeto atender las necesidades como calamidad
grave de los asociados, asi como colaborar, en dinero o en especie para la atencién de calamidades que por su gravedad
el Consejo de Administracién considere razonable hacerlo. Para el cumplimiento del objeto del Fondo serd necesaria la
reglamentacién del Consejo de Administracion.

PARAGRAFO 2: El fondo de educacién tiene por finalidad proporcionar los recursos necesarios para cumplir las
actividades de formacién, capacitacién, promocion, asistencia técnica e investigacién que respondan a proyectos
educativos, sociales y empresariales en el marco del plan de desarrollo de la cooperativa.

PARAGRAFO 3: Los otros fondos podrén incrementarse progresivamente con cargo al ejercicio anual, asi como por
reservas provenientes de excedentes a juicio de la Asamblea General de Asociados. Correspondera al Consejo de
Administracién la reglamentacién de estos fondos, de manera que garantice su acceso a la totalidad de los asociados.

PARAGRAFO 4. El fondo de educacién formal tiene por finalidad financiar cupos y programas de educacién formal en
instituciones autorizadas por el Ministerio de Educacién Nacional, teniendo en cuenta el Decreto 2880/04.

ARTICULO 42- Auxillos y donaciones Los auxilios y las donaciones de carécter patrimonial que perciba “SERVICRECER
COOPERATIVA MULTIACTIVA” no podran beneficiar !ndlvidualmente a los asociados. En la circunstancia de liquidacién,
las sumas de dinero que pudieren existir por estos conceptos, no seran repartibles.

ARTICULOS 43 - Donaciones - Cuando las donaciones no sean con destino al incremento patrimonial de la Cooperativa,
estas deberan Invertirse para el objeto que le da el donante y no en otros fines especificos.
En caso de no haberse invertido no haran parte de la liquidacién de la Cooperativa

ARTICULO 44 - Ejercicio econémico. De la cooperativa, serd anual y se cerrard el 31 de diciembre. Al término de cada
ejercicio se cortard las cuentas y se elaboraran los estados financieros, los que se someteran a aprobacién de la
Asamblea General, de conformidad con las disposiciones legales vigentes. -

ARTICULO 45 — Excedentes, Si al liquidar el ejercicio econémico se produjera algin. extedente, este serd aplicado de la
" siguiente forma: un veinte por ciento (20%) como minimo para la reserva de proteccién de los aportes sociales; un
veinte por ciento (20%) como minimo para el fondo de educacién, un diez por ciento (10%) como minimo para el fondo
de solidaridad. y un veinte por ciento (20%) tomado en su totalidad del Fondo de educacién y Solidaridad del que trata
el Art 54 de la ley 79 de 1988 y que se destinara para el Fondo de educacién Formal. El remanente podra aplicarse,
segln lo determine la Asamblea General, en |a siguiente forma: 1.-Destindndolo a la revalorizacién de aportes, teniendo
en cuenta las alteraciones de su valor real. 2.- Asigndndolo para servicios comunes y de seguridad social. 3.-
Retomandolo a los asociados por el uso de los servicios. 4.- Dedicéandolo al fondo para amortizacién de aportes sociales,
No obstante lo previsto en este articulo, en todo caso el excedente de la cooperativa se aplicara en primer término a
compensar las pérdidas de ejercicios anteriores y a restablecer el nivel de la reserva de proteccién de aportes sociales,
cuando ésta se hubiera empleado para compensar pérdidas.



ARTICULO 46- Clausula aceleratoria. El Consejo de Administracién queda facultado de manera plena para que en el caso
de la pérdida de la calidad de un asociado, pueda declarar vencidas parcial o totalmente las obligaciones y realizar las
compensaciones con los aportes sociales y demas derechos econémicos del afiliado.

ARTICULO 47 = Participacién de los asociados en caso de pérdidas. Al retiro, exclusién, fallecimiento o disolucién para
liquidacién de un asociado, si existieron pérdidas que no alcanzaron a ser cubiertas con las reservas,”SERVICRECER”
afectara de manera proporcional y hasta su valor total los aportes sociales a devolver.

ARTICULO 48 - Pago de servicios y exigencia de garantias. El pago de las obligaciones de los asociados en favor de la
cooperativa que se originen bien sea por su vinculacién en tal calidad o por la prestacién de los servicios, serdn
atendidos mediante la deduccidn y retencién de sus salarios, mesadas pensidnales o de cualquier cantidad que les
corresponda, o a través de pagos directos hechos por los asociados. Sin perjuicio de lo consagrado en cuanto a la
afectacién de aportes sociales y derechos econémicos en favor de “SERVICRECER”, la cooperativa podra exigir garantias
personales o reales a los asociados para respaldar las obligaciones particulares que tengan como origen las operaciones
y los servicios que presta.

CAPITULO QUINTO
ADMINISTRACION

Asamblea General
Consejo de Administracién
Gerente

ARTICULO 49- Organos de administracién. La administracién de “SERVICRECER” estard a cargo de la Asamblea General,
del Consejo de Administracion y del Gerente General.

Seccion Primera
Asamblea General

ARTICULO 50- Asamblea General. La Asamblea General es el maximo 6rgano de administracién de la cooperativa y sus
decisiones son obligatorias para todos los asociados, siempre que se hayan adoptado conforme a las normas legales,
estatutarias y reglamentarias. La integra la reunién de los asociados habiles o los delegados elegidos por estos.

PARAGRAFO: Asociados hébiles para efectos del presente articulo, los inscritos en el registro social, que no tengan
suspendidos sus derechos y se encuentren al corriente en el cumplimiento en todas sus obligaciones con la Cooperativa
al momento de la convocatoria para la celebracién de la Asamblea General.

ARTICULO 51- Asamblea general de Delgados. La Asamblea General de Asociados se sustituye por Asamblea General de
Delegados conforme con la legislacién cooperativa vigente, siempre y cuando el nimero de asociados de “SERVICRECER”
supere mas de cien y que se encuentren domiciliados en diferentes municipios. El Consejo de Administracién
reglamentard en detalle el procedimiento para la eleccién de delegados, el cual incluird principalmente los siguientes
aspectos: - El nimero de delegados el cual no podra ser inferior a veinte (20) ni superior a cincuenta (50), - El nimero de
delegados a elegir por cada una de las zonas electorales. — La determinacién y nimero de zonas electorales. El consejo
de Administracién reglamentara la conformacién de las zonas electorales para efectds de la realizacién de la Asamblea
General de Delegados. .

" PARAGRAFO. En todo caso, para ser elegido delegado, es necesario que el candidato sea asociado habil , los delegados
seran elegidos por un periodo de tres (3) afios.

ARTICULO 52- Funciones de la asamblea: 12- Establecer las directrices y politicas generales de “SERVICRECER” para el
cumplimiento de su objeto social. 22- Reformar el estatuto. 32- Aprobar su propio reglamento. 42- Examinar los informes
de los 6rganos de la Administracién y de la Vigilancia. 52- Aprobar o improbar los estados financieros de cierre del
ejercicio econémico. 62- Fijar los aportes sociales extraordinarios y las otras contribuciones econémicas obligatorias. 7¢-
Destinar los excedentes del ejercicio econémico conforme a lo previsivo en la legislacién cooperativa y en el estatuto.
89- Elegir los miembros del Consejo de Administracién y de la Junta de Vigilancia. 92- Elegir al Revisor Fiscal y a su
suplente y asignarle su remuneracién. 10¢- Dirimir los conflictos que se presenten entre el Consejo de Administracién, la
Junta de Vigilancia y el Revisor Fiscal. 112- Conocer de la responsabilidad de los miembros del Consejo de



Administracién, de la Junta de Vigilancia y del Revisor Fiscal y tomar las medidas del caso. 122- Acordar la fusién o la
incorporacion, 13¢- Disolver y ordenar la liquidacién de la entidad. 149- Las demds que le sefialen las disposiciones
legales y el estatuto.

ARTICULO 53- Clases de asamblea. Las Asambleas Generales seran ordinarias y extraordinarias. Las primeras deberdn
celebrarse dentro de los tres (3) primeros meses del afio calendario con el propésito de cumplir con sus funciones
regulares. Las extraordinarias se podran reunir en cualquier época del afio, incluso dentro de los tres (3) primeros
meses, con el objeto de tratar asuntos imprevistos o de urgencia que no puedan postergarse hasta la realizacién de la
siguiente Asamblea General Ordinaria. En las extraordinarias sélo se podran tratar los asuntos para los cuales fueron
convocados y los que estrictamente se deriven de ellos.

ARTICULO 54- Convocatoria a asambleas. La convocacién para la Asamblea General Ordinaria o Extraordinaria se hara
para fecha, hora, lugar y objetivos determinados. La notificaciéon de la convocacién se realizara con una anticipacién no
inferior a diez (10) dias hébiles de la fecha de celebracién de la asamblea, mediante comunicacién escrita que se hara
conocer de los Asociados o delegados por medio de aviso que se publicard en lugar visible de la sede principal de
“SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” el mismo dia de la convocatoria. Los Asociados o delegados convocados,
dentro de los diez (10) dias anteriores a la fecha de celebracién del evento, podran examinar los documentos y los
estados financieros, asi como los informes que van a ser presentados.

ARTICULO 55- Procedimientos especiales. Por norma general la Asamblea Ordinaria o Extraordinaria serd convocada por
el Consejo de Administracién, la Junta de Vigilancia, el Revisor Fiscal o un quince por ciento (15%) minimo de los
asociados; podran solicitar al Consejo de Administracion la convocatoria a Asamblea General Extraordinaria previa
justificacion del motivo de la citacién. Si el consejo de Administracién no efectuare la convocatoria a Asamblea General
Ordinaria para realizarla dentro de los tres (3) primeros meses del afio, ésta deberd ser convocada por la Junta de
Vigilancia, el quince (15) de Marzo del respectivo afio, y en su defecto por el Revisor Fiscal. Si el Consejo de
Administracién no atendiere la solicitud debidamente sustentada para convocar a Asamblea General Extraordinaria
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacién de la peticién, se procedera de la siguiente manera: Si la
solicitud fue elevada por la Junta de Vigilancia, el Revisor Fiscal previa justificacién podra convocar en el transcurso de
los siguientes diez (10) dfas; pero si es este Gltimo quién hubiere efectuado la solicitud, la convocatoria podra realizarla
la Junta de Vigilancia, también con la debida justificacién y dentro del mismo término. Si quien efectué la solicitud fue el
quince por ciento (15%) de los asociados, la Asamblea podra ser convocada por la Junta de Vigilancia dentro de los diez
(10) dias siguientes a la pérdida de la facultad del Consejo de Administracién y en su defecto por el Revisor Fiscal, una
vez haya transcurrido el término anterior y dentro de los diez (10) dias siguientes. En todo caso es necesaria para la
convocatoria o Asamblea General Extraordinaria la previa justificacion del motivo de la citacion.

ARTICULO 56- Normas aplicables a la asamblea. 12- Las reuniones se efectuaran en el lugar, dia y hora que determine la
convocacién y seran presididas por el Presidente del Consejo de Administracién o en su defecto por el Vicepresidente o
por cualquiera de sus miembros. Actuard como Secretario el mismo del Consejo de administracién y en ausencia de éste
por quien designe el Presidente de la Asamblea. 22- El quérum para deliberar y adoptar decisiones validas lo constituye
la asistencia de por lo menos la mitad de los asociados o delegados elegidos y convocados. 32- Si dentro de la hora
siguiente a la convocatoria no se hubiere integrado el quérum anterior, la asamblea podra deliberar y adoptar
decisiones vélidas con un nimero de asociados no inferior al diez por ciento (10%) del total de los Asociados habiles, ni
al cincuenta por ciento (50%) del nimero requerido para Constituir una Cooperativa. En las Asambleas Generales de
Delegados el quérum minimo serd del cincuenta por ciento (50%) de los elegidos y convocados. Una vez Constituido el
quérum, éste no se entenderd desintegrado por el retiro de alguno o algunos de los asistentes, siempre que se
mantenga el quérum minimo a que se refiere el inciso anterior. 42- Las decisiones se tomaran, por regla general, por la
mayoria absoluta de los Asociados o delegados presentes en la Asamblea. La reforma del estatuto, la fijacién de aportes
extraordinarios, la amortizacién de aportes, la transformacion, la fusién, la incorporasién y la disolucién para liquidacién
" tendrdn que contar siempre con el voto favorable de las dos terceras partes (2/3) de-los Asociados o delegados
presentes. 5¢- Cada Asociado o delegado tendra derecho solamente a un (1) voto y no podra delegar su representacién
en ningun caso y para ningun efecto. 62- Para la eleccién del Consejo de Administracion y de la Junta de Vigilancia, sin
perjuicio de la decisién por consenso o unanimidad, se procederd asi: a) El Consejo de administracién al efectuar la
convocacién nombrard una comisién de nominaciones con el fin de presentar a consideracién de la Asamblea los
nombres de los aspirantes, asignandoles en la relacién el nimero de orden respectivo. Estos nombres pueden ser
adicionados por la Asamblea mediante nominaciones verbales secundadas por lo menos por dos (2) Asociados o
delegados asistentes. Al final deberdn aparecer como nominados un nimero por lo menos equivalente a dos (2)
candidatos por cada cargo principal disponible. b) Cerrada la nominacién se procedera a la votacidn secreta, mediante
papeleta en la que cada asociado o delegado presente consignara los nombres o los nimeros de los candidatos a elegir,
seleccionados entre los nominados inscritos. ¢) Producido el escrutinio de la votacién, se tendran como elegidos para los



respectivos cargos, los candidatos que obtengan la mayoria de votos y en orden descendente hasta copar el nimero de
personas a elegir, principales o suplentes, para cada 6rgano. 72- La eleccién del Revisor Fiscal y su suplente se podra
efectuar con el sistema sefialado en el numeral anterior por votacién de mayoria absoluta, previa inscripcién del
renglén completo. 82- De todo lo ocurrido en la reunién se levantara acta firmada por el Presidente y el Secretario de la
Asamblea General, en la cual se dejard constancia del lugar, fecha, y hora; de la forma en que fue hecha la convocacién ;
del érgano o persona que convocd; del numero de asistentes, de las proposiciones y acuerdos aprobados, negados o
aplazados con expresién del nimero de votos emitidos a favor, en contra o en blanco; las constancias presentadas por
los asistentes; los nombramientos efectuados; la fecha y hora de clausura y las demas circunstancias que permitan
informacidn clara y completa de las determinaciones de la Asamblea. 9¢- El estudio y la aprobacién del acta a la que se
refiere el presente articulo, estara a cargo de tres (3) Asociados o delegados asistentes a la Asamblea General, normados
por la mesa directiva de ésta, quienes en asocio con el Presidente y el Secretario, firmardn de conformidad y en
representacion de la Asamblea. 102- Para efectos del reconocimiento, la inscripcién y el registro de los integrantes de los
érganos de la Administracién y de la Vigilancia elegidos, se enviara al organismo encargado de la inspeccién y vigilancia
de las cooperativas copia o extracto de la correspondiente acta de la Asamblea General, dentro de los diez (10) dias
siguientes a su registro de Cdmara de Comercio, deber que le corresponde al secretario de la Asamblea General.

Seccion Segunda
Consejo de Administracién

ARTICULO 57- Naturaleza y conformacion. El consejo de Administracién es el érgano de direccién permanente y de
administracién superior de los negocios de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, subordinado al estatuto y a las
directrices y politicas de la Asamblea General. Estard integrado por minimo tres (3) y maximo cinco (5) miembros
principales. La eleccién de los miembros del Consejo de Administracién se hard para periodos de tres (3) afios. No
obstante, el periodo de los elegidos serd hasta |a siguiente Asamblea General Ordinaria. El periodo de los miembros del
Consejo de Administracién debe entenderse sin perjuicio de ser removidos libremente por la Asamblea General cuando
haya causas suficientes que lo ameriten, seglin decision de la misma. De igual manera, los consejeros pueden ser
reelegidos.

ARTICULO 58- Requisitos de los miembros. Para ser elegido miembro del Consejo de Administracién se requiere: 12- Ser
asociado habil, 22- Gozar de buena reputacién, honorabilidad y correccién y no haber sido condenado por delitos
comunes dolosos, 3¢- Tener una antigliedad como asociado de por lo menos dos (2) afios, 42- No haber sido sancionado,
durante el afio inmediatamente anterior a su nominacién con suspensién temporal de derechos. 52- Demostrar
conocimiento del estatuto y reglamentos de la cooperativa, 62- Comprometerse a asistir regularmente a las reuniones
del Consejo de Administracién y a los programas que adelante la cooperativa.

PARAGRAFO: La eleccién del Consejo de Administracion y Junta de Vigilancia se hara en forma separada por el sistema
de planchas y aplicando el cuociente electoral.

ARTICULO 59- Instalacién y nombramiento de dignatarios.El Consejo de Administracién se instalara por derecho propio
dentro de los cinco (5) dias siguientes a su inscripcion oficial en la Cdmara de Comercio y elegira entre sus miembros un
Presidente, y un Secretario.

ARTICULO 60- Sesiones. El Consejo de Administracién se reunird ordinariamente por lo menos una vez al mes, segun

calendario que para el efecto adopte, y extraordinariamente cuando las circunstancias lo exijan. La convocacion la haré

el Presidente, sin embargo, en el respectivo reglamento se podra prever que dos:(2) de 'sus miembros principales

también puedan convocar. La Junta de Vigilancia, el Revisor Fiscal o el Gerente General pueden solicitar que se
convoque cuando lo consideren necesario. T

PARAGRAFO: Para el funcionamiento del Consejo de Administracién, este 6rgane adoptara su propio reglamento, en el
que determinardn, entre otros aspectos, los asistentes, la forma y términos para la convocacién, la composicion del
quorum, el procedimiento para la toma de decisiones, la manera como se.realizardn las votaciones, las funciones de los
dignatarios, los requisitos minimos para las actas y la integracién, funcionamiento y designacién de comités
permanentes o comisiones. En general el reglamento contendrd todas aquellas disposiciones relativas a los
procedimientos y a su funcionamiento. No obstante lo anterior, si solamente llegaren a asistir a las reuniones del
Consejo de Administracién dos (2) de sus integrantes, las decisiones se deben tomar por unanimidad.

ARTICULO 61- Dimision de Consejeros. Los miembros del Consejo de Administracidn que dejen de asistir a tres (3)
sesiones continuas sin causa justificada, a juicio del mismo Consejo, serdn considerados como dimitentes. De la misma



manera seran calificados por el citado érgano de la administracién cuando faltaren al cincuenta por ciento (50%) de las
reuniones convocadas durante un perfodo de un (1) afio, en este caso el Consejo de Administracién mediante
Resolucién aplicara la Dimitencia.

ARTICULO 62- Funciones del Consejo de Administracién: 12- Expedir el reglamento del estatuto, el internc para su
funcionamiento y el de los procedimientos y los requisitos para la eleccién de los delegados a la Asamblea General. 22-
Reglamentar los servicios, las reservas y los fondos, las seccionales, las sucursales, y las agencias, en general ejercer la
potestad reglamentaria que el ordenamiento juridico vigente y el estatuto le consagran. 32- Cumplir y hacer cumplir las
disposiciones legales, el estatuto, los reglamentos y los mandatos de la Asamblea General. 4¢- Estudiar y aprobar los
planes de desarrollo de la empresa, los programas particulares, asi como los presupuestos del ejercicio econémico,
ejercer su control y velar por su adecuada ejecucidn. 52- Aprobar la estructura administrativa, la planta de personal y los
niveles generales de remuneracién. 62 Nombrar y remover al Gerente General y a los respectivos suplentes y
determinar su remuneracién. 72- Precisar las atribuciones permanentes del Gerente General, autorizarlo en cada caso
para realizar operaciones que sobrepasen la cuantia de sus facultades; autorizarlo para adquirir o enajenar inmuebles o
gravar bienes y derechos de la cooperativa. 82- Examinar los informes que le presenten el Gerente General, el Revisor
Fiscal y la Junta de Vigilancia y pronunciarse sobre ellos. 92- Aprobar o improbar los estados financieros mensuales y, en
primera instancia, los del cierre del ejercicio econémico. 102- Estudiar, aprobar o improbar el ingreso o retiro de
asociados, previo andlisis de moralidad y calidad del solicitante. 112- Decretar sanciones a los asociados y directivos, de
conformidad con el régimen disciplinario contenido en el Capitulo Il del presente estatuto. 122- Organizar los diferentes
comités o comisiones que sean de su competencia, fijarles atribuciones y designar a sus integrantes. 132- Resolver sobre
la afiliacion a otras entidades, la participacion e inversién en instituciones y la constitucién de nuevas. 142- Convocar a
Asamblea General Ordinaria o Extraordinaria y presentar a las mismas el proyecto de orden del dia y el de reglamento.
15¢- Rendir el informe a la Asamblea General Ordinaria sobre las actividades realizadas durante el ejercicio econémico y
presentar el proyecto de aplicacién de excedentes, 162- Emitir conceptos de obligatoria aceptacidn en relacién con las
dudas o vacios que se presenten en la aplicacién del estatuto y sus reglamentos. 1792- Autorizar la creacién de
seccionales, sucursales y agencias, previo el cumplimiento de las formalidades legales. 182- Ordenar el fortalecimiento
de las reservas, los fondos y las provisiones. 192- Aprobar la celebracién de acuerdos o convenios con otras entidades.
209- Establecer las politicas y normas de seguridad social para los trabajadores de la cooperativa. 212- Decidir lo
relacionado con litigios judiciales en que la cooperativa se halle comprometida y dar las autorizaciones pertinentes. 22¢-
En general, ejercer todas aquellas funciones que le corresponden y que tengan relacién con la direccién y administracién
permanente de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” y que no estén asignadas expresamente a otro 6rgano por
la legislacién vigente o el presente estatuto.

PARAGRAFO: El Consejo de Administracién podrd delegar algunas de las anteriores funciones en los comités
permanentes o en las comisiones especiales de caracter transitorio nombradas por el mismo Consejo.

Seccion Tercera
Gerente

ARTICULO 63- Representacion Legal. El Gerente General es el representante legal de “SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA”, ejecutor principal de las decisiones de la Asamblea General y del Consejo de Administracién y superior
de todos los funcionarios, excepto de los que dependen del Revisor Fiscal. Es elegido por el Consejo de Administracion
por término de tres (3) afios, prorrogables por periodos iguales.

PARAGRAFO: El Gerente General , tendrd un (01) suplente que lo reemplazard en sus ausencias temporales o
definitivas, y debera cumplir los mismos requisitos que se exigen a éste; y ademds con las funciones establecidas en los
estatutos para el gerente T

ARTICULO 64- Requisitos del Gerente. Para poder ser elegido Gerente General se requiere: 1¢- Acreditar conocimiento y
experiencia en cargos directivos y de administracién. 22- Honorabilidad y correccién particularmente en el manejo de
fondos y bienes. 32- Condiciones de aptitud e idoneidad, especialmente en los aspectos relacionados con el objeto
social, los servicios y las actividades de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”. 42- Formacién y capacitacién en
asuntos cooperativos, administrativos, econémicos y financieros.

ARTICULO 65- Requisitos para la posesion. Para tomar posesion y ejercer el cargo de Gerente General se requiere: 12-
Designacién hecha por el Consejo de Administracién y comunicacién al nombrado, firmada por el Presidente y el
Secretario del mencionado 6rgano. 22- Aceptacién por escrito del cargo por parte del designado. 32 Constitucién de la
fianza de manejo en el monto y condiciones que fije el Consejo de Administracion. 42- Posesién ante el mismo érgano



que lo designo. 592- Inscripcién en el registro que para el efecto lleva el organismo gubernamental correspondiente sin
perjuicio del cumplimiento de otros requisitos de carécter legal.

ARTICULO 66- Funciones del Gerente. Corresponden al Gerente General las siguiente funciones: 12- Ejecutar las
decisiones, acuerdos y orientaciones de la Asamblea General vy del Consejo de Administracién. 22- Supervisar el
funcionamiento general de la cooperativa, la prestacion de los servicios, el desarrollo de los programas v cuidar de la
debida y oportuna ejecucién de las operaciones y de la contabilidad. 32- Proponer las politicas administrativas de la
cooperativa y preparar los proyectos de presupuesto y de las reglamentaciones internas y de los servicios. 4¢- Preparar y
presentar al Consejo de Administracién anualmente, dentro de los dltimos tres (3) meses del ejercicio econémico, el
plan general de desarrollo de la entidad. 5¢- Nombrar y remover a los funcionarios, de acuerdo con la planta de personal
y el respectivo presupuesto. 62- Hacer cumplir el reglamento interno de trabajo, el de higiene y seguridad social y aplicar
las sanciones derivadas de los mismos. 72« Rendir por lo menos una vez al mes al Consejo de Administracién un informe
escrito sobre las actividades de la cooperativa. 8¢- Preparar el proyecto de informe anual que conjuntamente el Consejo
de Administracion y la Gerencia deben presentar a la Asamblea General. 92- Ordenar los gastos segin el presupuesto y
los extraordinarios, de acuerdo con las facultades concedidas. 102- Celebrar las operaciones, contratos, convenios y
negocios que versen sobre el giro ordinario de la actividad de la cooperativa hasta por treinta (30) salarios minimos
mensuales vigentes y los que autorice el Consejo de Administracién. 112- Dirigir las relaciones plblicas de la cooperativa,
en especial con las organizaciones del sector cooperativo, 122- Ejercer por si mismo o mediante apoderado especial la
representacién judicial o extrajudicial de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”. 132- Procurar que todos los
asociados reciban informacién oportuna sobre los servicios, actividades y demds asuntos de interés. 142- Responder por
la ejecucién de todos los programas y actividades de la institucién, incluyendo los relacionados con los servicios v la
educacién cooperativa. 15¢- Todas las demas funciones que le corresponden como Gerente General y representante
legal de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” y las que le sean asignadas por el Consejo de Administracién.

CAPITULO SEXTO

Vigilancia y Control

ARTICULO 67- Organos de vigilancia y control. Sin perjuicio de la inspeccién y la vigilancia que el Estado ejerce sobre las
cooperativas, “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” contara para su fiscalizacion con una Junta de Vngllancm yun
Revisor Fiscal.

Seccion Primera
Junta de Vigilancia

ARTICULO 68- Naturaleza y conformacién. LA junta de vigilancia estara integrada por dos (2) miembros principales con
sus respectivos suplentes personales, elegidos por la Asamblea General para periodos de tres (3) afios y responderan
ante ella por el cumplimiento de sus deberes, dentro de los limites de las prescripciones legales y del presente estatuto.
Sus funciones las desarrollara con criterios de investigacion y valoracién y sus observaciones o requerimientos serdn
documentadas debidamente. Podrén ser reelegidos y removidos por la Asamblea General.

ARTICULO 69- Requisitos de los miembros. Los requisitos que deben llenar los miembros de la Junta de Vigilancia para
la eleccidn y sus causales de remocién serdn las mismas establecidas en este estatuto para los integrantes del Consejo
de Administracién. La dimisién de uno de sus miembros sélo puede ser decretada porfa misma Junta de Vigilancia.

ARTICULO 70- Sesiones. La Junta de Vigilancia se reunira ordinariamente por lo menos‘una vez al mes, segln calendario
" que adopte en la sesién de instalacién, y extraordinariamente cuando las circunstancias le’ ‘exijan. Su funcionamiento
estara regulado por las normas legales, el estatuto y el reglamento que para tal efecto expida.

Las decisiones se tomardn por mayoria absoluta y de sus actuaciones dejard constancia en acta suscrita por sus
miembros. Podra asistir a reuniones del Consejo de Administracién o de.los Comités, si lo considera conveniente, en
calidad de observador, a través de uno de sus integrantes. Sus miembros responderan personal o solidariamente por el
incumplimiento de las obligaciones que les imponga la ley y el estatuto.

ARTICULO 71- Funciones de la Junta de Vigilancia. 12- Velar porque todos los actos de los érganos de la administracién
se ajusten a las prescripciones legales, estatutarias y reglamentarias y en especial a los principios y valores universales
del cooperativismo. 22- Informar a los érganos de la administracién, al Revisor Fiscal y al organismo gubernamental
respectivo, sobre las irregularidades que existan en el funcionamiento de la entidad y presentar recomendaciones sobre



las medidas que en su concepto deben adoptarse. 32- Conocer los reclamos que presenten los asociados en relacién con
la prestacion de los servicios, transmitirlos y solicitar los correctivos por el conducto regular y con la debida oportunidad.
42- Hacer llamados de atencion a los asociados cuando incumplan los deberes consagrados en las disposiciones legales,
el estatuto y los reglamentos. 52- Solicitar la aplicacién de sanciones a los asociados cuando haya lugar a ello y velar
porque el érgano competente se ajuste al procedimiento establecido para el efecto. 62- Comprobar que los candidatos a
integrar el Consejo de Administracién y los érganos de vigilancia y fiscalizacién cumplan con los requisitos exigidos. 7¢-
Verificar la lista de asociados habiles e inhabiles para poder participar en la Asamblea o eleccién de delegados. 82-
Rendir los informes sobre sus actividades a la Asamblea General. 92- Convocar a la Asamblea General en los casos
contemplados en el presente estatuto y de acuerdo al procedimiento establecido. 102- Las demds que le asignen la
legislacién vigente o el estatuto de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” siempre y cuando se refieran al control
social y no corresponda a funciones propias de los 6rganos de administracién, la auditoria interna o la revisoria fiscal.

PARAGRAFO 1: Los miembros de la Junta de Vigilancia no podran ser simulténeamente miembros del Consejo de
Administracién, ni llevar asuntos de la cooperativa en calidad de empleados o asesores.

PARAGRAFO 2: Los miembros del Consejo de Administracién, Junta de Vigilancia y Comité de Apelaciones, no podran ser
excluidos hasta tanto la Asamblea General los remueva de sus cargos.

PARAGRAFO 3: La Junta de Vigilancia fijara el listado de asociados habiles e inhabiles a mas tardar ocho (8) dias antes de
la Asamblea o de la eleccion de delegados.

Seccion Segunda
Revisor Fiscal

ARTICULO 72- Nombramiento, Periodo, Requisitos. “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” para la fiscalizacién
general y la revision contable, econémica y financiera tendra un Revisor Fiscal con su respectivo suplente, elegidos por la
Asamblea General para periodos de tres (3) afios, los que podran ser reelegidos o removidos libremente. Las personas
elegidas para desempefiar la revisorfa fiscal deben ser contadores publicos con matricula vigente, tener experiencia y
conocimiento sobre cooperativas y no ser asociado de la cooperativa. Su remuneracién serd fijada por la Asamblea
General. La revisoria fiscal también puede estar a cargo de un organismo cooperativo de segundo grado, de una
institucion auxiliar del cooperativismo o de cooperativas de trabajo asociado que contemplen dentro de su objeto social
la prestacién de éste servicio. En todo caso deberan tener la autorizacion legal correspondiente y prestar el servicio a
través de un contador piblico con matricula vigente, Se consideran como causales para proceder a su remocién el
incumplimiento de sus obligaciones, el no atender de manera adecuada sus funciones y las demds previstas en la
legislacién o en los respectivos contratos.

PARAGRAFO: “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACT! IVA", se acoge a lo establecido en la circular (Basica Juridica) No.
007 de 2008, en el Titulo |l , Capitulo IX de la Supersolidaria y nombrara Revisor Fiscal Principal y suplente, cuando sus
activos sean de 300 salarios minimos mensuales legales vigentes, en todo caso dard aplicacién a la circular antes
mencionada.

ARTICULO 73- Funciones del Revisor Fiscal: 12- Cerciorarse de que las operaciones celebradas o las que se cumplan por
parte de la cooperativa se ajusten a las prescripciones legales, del estatuto, de los reglamentos y de las decisiones de la
Asamblea General o del Consejo de Administracién. 22- Dar por escrito oportuna cuenta a la Asamblea General, al
Consejo de Administracion y al Gerente General, segln los casos de las irregularidades que ocurran en el
funcionamiento de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, 32- Exigir que se- lleve con exactitud y en forma
actualizada la contabilidad y se conserven adecuadamente los archivos, comprobantes de cuentas y demds documentos.
42- Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes que sean necesarios para establecer un
" control permanente sobre el patrimonio de la cooperativa. 5¢- Inspeccionar asiduamente 16s bienes de “SERVICRECER
COOPERATIVA MULTIACTIVA” y procurar que se tomen en forma oportuna las medidas de conservacion y seguridad de
los mismos y de los que ella tenga a cualquier otro titulo. 62- Efectuar los arqueos de fondos cada vez que lo estime
conveniente y velar porque todos los libros se lleven conforme a las normas contables que sobre la materia establecen
las disposiciones legales vigentes. 72- Autorizar con su firma todos los balances, estados financieros y cuentas que deben
rendirse a la Asamblea General, al Consejo de Administracion y a los organismos gubernamentales de inspeccién,
regulacion y vigilancia. 82- Colaborar con los organismos gubernamentales que ejercen la inspeccion, la regulacién y la
vigilancia de la cooperativa y rendir los informes a que haya lugar o le sean solicitados. 9¢- Convocar la Asamblea
General en los casos previstos en el presente ordenamiento estatutario. 102- Asistir a las reuniones del Consejo de
Administracién con derecho a voz 112- Cumplir con las demas funciones sefialadas por la legislacién vigente, el presente
estatuto y las que siendo compatibles con su cargo le encomiende la Asamblea General.



PARAGRAFO: El Revisor Fiscal procurara establecer relaciones de coordinacién y complementacién en las labores de
control social con la Junta de Vigilancia.

DISPOSICIONES COMUNES
PARA DIRECTIVOS
Y REVISOR FISCAL

ARTICULO 74- Incompatibilidad de parentesco. Los miembros principales del Consejo de Administracion y de la Junta de
Vigilancia con sus respectivos suplentes no podran ser hermanos entre si, el Revisor Fiscal y el Gerente General de la
cooperativa no podran estar ligados por parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o
unico civil.

ARTICULO 75- Otras incompatibilidades y prohibiciones. El Consejo de Administracién podrd consagrar en los
reglamentos internos, en el reglamento de trabajo, en las funciones y demds disposiciones que expida otras
incompatibilidades y prohibiciones con el propdsito de mantener la integridad moral, el justo equilibrio entre los
diferentes componentes asociativos de la organizacién y la ética en las relaciones de la cooperativa. Sin embargo se deja
expreso que los miembros del Consejo, de los Comités permanentes y transitorios no podran celebrar contratos de
prestacién de servicios o de asesorfa con la cooperativa.

ARTICULO 76- Restricciones al voto. Los integrantes del Consejo de Administracién, de la Junta de Vigilancia y de los
Comités permanentes no podran votar cuando se trate de definir asuntos que afecten su responsabilidad o de adoptar
determinaciones que de una u otra manera los beneficien.

ARTICULO 77- Desempeifio de otros cargos. Los integrantes principales y suplentes del Consejo de Administracién, de la
Junta de Vigilancia y de los Comités permanentes o transitorios y el Revisor Fiscal no podran entrar a desempefiar un
cargo en la planta de personal de la cooperativa, mientras estén en el ejercicio de sus funciones.

ARTICULO 78- Los créditos de los miembros del Consejo de Administracién, Junta de Vigilancia o las personas juridicas
de las cuales éstos sean Administradores seran aprobados por el Comité de Crédito.

Seréan personal y administrativamente responsables los miembros del Comité de Crédito que incumplan las disposiciones
legales, estatutarias y reglamentarias sobre la materia. .

PARAGRAFO: Los créditos para los empleados de la cooperativa deberian ser reglamentados y aprobados por el Consejo
de Administracién, cuyos miembros seran responsables por el otorgamiento de créditos en condiciones que incumplan
las disposiciones legales, estatutarias y reglamentarias sobre la materia.

ARTICULO 79- “SERVICRECER” tendrd un Comité de Crédito nombrado por el Consejo de Administracién integrado por
minimo tres (3) Asociados habiles, para periodos de 3 afios, pudiendo ser reelegidos o removidos por el Consejo de
Administracién, sus funciones estaran consagradas en el reglamento general de crédito.

ARTICULO 80- "SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” tendra un Comité de Educacién nombrado por el Consejo de
Administracién, integrado por dos (2) Asociados habiles para periodos de tres (3) afios, pudlendo ser reelegidos o
removidos por el Consejo de Administracién.
Son funciones del Comité de Educacién:
a) Organizar de acuerdo con el presupuesto y programa anual campafias de Foment’p y Educacién Cooperativa
para los Asociados y Directivos de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”.
b) Promover la capacitacién profesional de los Asociados, por medio de cursos, conferencias, seminarios
exposiciones y proyecciones de peliculas y becas de especializacién en materia cooperativa.

¢) Promover la capacitacién permanente del Asociado y su grupo familiar con programas de desarrollo
empresarial

d) Hacer conocer de los asociados las normas cooperativas, los estatutos, reglamentos y toda la informacién que
tenga que ver con el Cooperativismo.



ARTICULO 81- “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” tendrd un comité de Solidaridad nombrado por el Consejo
de Administracion, integrado por dos (2) asociados hébiles, para periodos de tres (3) afios pudiendo ser reelegidos o
removidos por el Consejo de Administracion.

Sus funciones estaran contempladas en el reglamento de funcionamiento de este Comité.

ARTICULO 82- “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” tendrd un comité de apelaciones, nombrado por la
Asamblea General, integrada por tres Asociados habiles, para periodos de tres (3) afios, pudiendo ser reelegidos o
removidos por la Asamblea General. Su funcién es la de resolver los recursos de apelacién que presenten los Asociados
en los procesos de exclusion.

CAPITULO OCTAVO
REFORMA DE ESTATUTOS

ARTICULO 83- Reforma de Estatutos. Las reformas al estatuto que proyecto el Consejo de Administracién se remitirdn a
los Asociados o delegados con no menos de diez (10) dias de anticipacién a la fecha de realizacién de la Asamblea
General en la que deben considerarse. Cuando las reformas sean propuestas por los asociados o los delegados, éstas
deben ser enviadas al Consejo de Administracién a mas tardar el Gltimo dia de diciembre del afio inmediatamente
anterior al de la celebracién de la Asamblea General, de tal manera que puedan ser estudiadas por el Consejo de
Administracion y presentadas a través de su conducto a la Asamblea General con el respectivo concepto.

CAPITULO NOVENO

RESPONSABILIDAD DE “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”
DE LOS ASOCIADOS
DE LOS DIRECTIVOS

ARTICULO 84- Responsabilidad ante terceros. La cooperativa se hace acreedora o deudora ante terceros y ante sus
asociados por las operaciones que activa o pasivamente efectie el Consejo de Administracién, el Gerente General o el
mandatario de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, dentro de las érbitas de sus atribuciones respectivas y
responde econémicamente con |a totalidad de su patrimonio.

ARTICULO 85- Responsabilidad de los asociados. Los asociados responden ante los acreedores de “SERVICRECER
COOPERATIVA MULTIACTIVA” hasta el monto de sus aportes sociales pagados o los que estén obligados a pagar y
comprende las obligaciones contraidas por la cooperativa a su ingreso y las existentes en la fecha en que se decrete la
pérdida de la calidad de asociado.

ARTICULO 86- Responsabilidad de directivos y Revisor Fiscal. Los miembros del Consejo de Administracion y el Gerente
General de la cooperativa serdn personalmente responsables por la violacién de las disposiciones legales vigentes, del
estatuto o de los reglamentos. Los miembros del Consejo de Administracién seran eximidos de responsabilidad cuando
haya la prueba de no haber participado en la reunién respectiva o de haber salvado expresamente su voto. Por su parte,
los titulares de los drganos de la vigilancia y la fiscalizacién en la cooperativa, asi como los liquidadores, responderan por
los actos u omisiones que impliquen cumplimiento a las normas legales y estatutarias. El Gerente General responde
personalmente y de manera adicional por obligaciones que contraiga a nombre‘de “SERVICRECER COOPERATIVA
MULTIACTIVA”, excediendo los limites de sus atribuciones.

CAPITULO DECIMO

INTEGRACION, INCORPORACION, FUSION
ARTICULO 87- Integracién. Para lograr un mejor cumplimiento de los fines econémicos o sociales de “SERVICRECER
COOPERATIVA MULTIACTIVA”, desarrollar actividades de apoyo o complemento del objeto social y fortalecer la
integracion, la cooperativa por decisién del Consejo de Administracién, podré afiliarse o formar parte en la constitucién
de organismos cooperativos, entidades de economia social y crear directamente o con el concurso de otros,
instituciones auxiliares del cooperativismo.



ARTICULO 88- Fusién. “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, por determinacién de la Asamblea General, podré
disolverse sin liquidarse, para fusionarse con otro u otros organismos cooperativos que tengan un objeto social comiin o
complementario, adoptando en conjunto una denominacién social diferente y constituyendo un nuevo ente que se hara
cargo del patrimonio de las entidades disueltas y se subrogaran en sus derechos y obligaciones.

ARTICULO 89- Incorporacion. La cooperativa, por decisién de la Asamblea General, podra disolverse sin liquidarse para
incorporarse a otro organismo cooperativo de objeto social comin o complementario, adoptando su denominacién,
quedando amparada por su personeria juridica y transfiriendo su patrimonio al incorporante, quien se subrogard en
todos los derechos y obligaciones de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”.

PARAGRAFO 1: “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, por decisién de su Consejo de Administracién, podra
aceptar la incorporacién de otro u otros organismos cooperativos de objeto social comiin o complementario, recibiendo
su patrimonio y subrogandose en los derechos y obligaciones de la institucién o instituciones incorporadas.

PARAGRAFO 2: Para la transformacién de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, se cumplird con lo establecido
en la Resolucién No. 031 de febrero 16 de 2000, emanada de la Superintendencia de la Economia Solidaria, en su
Articulo primero y demds normas posteriores aplicables a la transformacién a otra clase de entidad que tenga la
vigilancia de la Supersolidaria.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
DISOLUCION Y LIQUIDACION

ARTICULO 90- Causales. “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” podré disolverse para liquidarse:

1¢- Por acuerdo voluntario de la Asamblea General, adoptado de conformidad con la legislacién vigente y el presente
estatuto.

2¢- Por las demds causales previstas en las disposiciones legales.

ARTICULO 91- Normas y procedimientos aplicables. Decretada la disolucién por la Asamblea General se proceders a la
liquidacion, todo de conformidad con la legislacion cooperativa vigente, y si llegare a quedar algin remanente, éste se
transferird a las entidades cooperativas afiliadas a “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” o en su defecto 2 un
fondo para la investigacién cooperativa, administrado por un organismo cooperativo de tercer grado.

PARAGRAFQ: “SERVICRECER" aplicara cuando se apruebe su disolucién y liquidacién. Los articulos comprendidos entre el
106 al 120 de la ley 79/88 y en concordancia con lo ordenado en el Circular Basica Juridica N.007 de 2008. CAPITULO XIlI
numerales 1, 3,45y 6 y el CAPITULO XIV. '

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
SOLUCION DE CONFLICTOS INTERNOS

ARTICULO 92- Las diferencias que surjan entre “SERVICRECER” y sus asociados o entre estos por causa o con ocasién de
las actividades propias de la misma y que sean susceptibles de transaccién se someteran al arbitramento de acuerdo con
lo establecido en este capitulo. :

.

PARAGRAFO 1: Antes de hacer uso del arbitramento las diferencias o conflictos a que se refiere el articulo 92, se llevara
a una junta de conciliaciones. e

PARAGRAFO 2: La junta de conciliaciones tendra caracter de accidental y sus miembros seran elegidos para cada caso a
instancias del asociado interesado y mediante convocatoria del Consejo de Administracién asi:

a). Sise trata de diferencias entre “SERVICRECER” y uno o mds asociados, estos elegirdn un conciliador y el Consejo de
Administracién otro. Los dos designaran el tercero. Si dentro de los tres (3) dias siguientes a la eleccién no hubiess
acuerdo el tercer conciliador sera nombrado por la Junta de Vigilancia.

b). Si se trata de diferencias entre asociados, elegiran un conciliador cada asociado o grupo de asociados, los dos
designaran el tercero. Si en el término antes mencionado no hubiese acuerdo, el tercer conciliador sera nombrado por el
Consejo de Administracién,



ARTICULO 93- Al solicitar la conciliacién, mediante escrito dirigido al Consejo de Administracién, las partes indicaran el
nombre del conciliador acordado y el asunto causa u ocasion de la diferencia que se somete a arreglo.

PARAGRAFO: Los conciliadores deberdan manifestar dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes al aviso de su
designacion la aceptacién o no del cargo.

En caso negativo, la parte respectiva procedera en forma inmediata a nombrar el reemplazo.

Aceptado el cargo los conciliadores empezaran a actuar dentro de las veinticuatro (24) horas siguientes a su aceptacién
y debera culminar su gestién en los diez (10) dias siguientes al inicio de su trabajo, salvo que se prorrogue este tiempo
por decision unanime de las partes.

ARTICULO 94-Las proposiciones, insinuaciones o dictémenes de la Junta de Conciliadores obliga a las partes a llegar a un
acuerdo, este quedara consignado en un acta firmada por los conciliadores y las partes.

Si no se concluye en acuerdo, se dejard constancia y la controversia pasard a conocimiento de un Tribunal de
Arbitramento, de acuerdo con lo establecido con las normas legales vigentes sobre la materia.

CAPITULO DECIMO TERCERO
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 95- Interpretacion del presente estatuto y de los reglamentos. Las dudas o vacios que se presenten para la
aplicacién del estatuto o de los reglamentos serdn resueltos mediante conceptos de obligatoria aceptacién, emitidos por
el Consejo de Administracién.

ARTICULO 96- Reglamentacion de los estatutos. Con el propdsito de asegurar el correcto funcionamiento interno de
“SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA”, |la adecuada prestacién de los servicios y facilitar la aplicacién del presente
estatuto, el Consejo de Administracién procedera a su reglamentacién.

ARTICULO 97- Normas sobre términos. Cuando en el presente estatuto se hable de dfas, para todos los efectos a que
haya lugar, tal término debe entenderse como dias calendario. Para lo relacionado con la eleccién de los 6rganos de la
administracién, la vigilancia y la fiscalizacién, debe entenderse por un (1) afio el tiempo transcurride entre dos (2)
asambleas generales ordinarias, de manera independiente de las fechas de celebracién de las mismas, por tanto no
puede aplicarse el afio calendario de doce (12) meses.

ARTICULO 98- Normas supletorias. Cuando la legislacién cooperativa vigente, la doctrina, los principios cooperativos
universalmente aceptados, el presente estatuto y los reglamentos de “SERVICRECER COOPERATIVA MULTIACTIVA” no
contemplen la forma de proceder o de regular un determinado asunto o actividad, se recurrird a las disposiciones
generales sobre asociaciones, fundaciones o sociedades que por su naturaleza le pueda ser aplicable.

El presente estatuto fue aprobado por Unanimidad por la Asamblea General Ordinaria, realizada en Bogotd, el nueve
(09) de Febrero de dos mil trece (2013).

PRESIDENTE SECRETARIA
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